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Regulamin Promocji PRONET 2026
Internet + TV / promocje lokalne / sieci KPO

Stan na: 3 września 2026 r.

§ 1. Organizator i zakres

Organizatorem promocji jest PRONET-SERWIS Krzysztof Płuciennik, ul. Targowa 30, 98-320 Osjaków. Regulamin 
dotyczy konsumentów zawierających lub przedłużających Umowę w okresie obowiązywania promocji, dla adresów i 
technologii wskazanych przez PRONET.

§ 2. Warunki wspólne

1. Promocja jest dostępna po pozytywnej weryfikacji adresu i warunków technicznych.

2. Jeżeli nie wskazano inaczej, promocje w niniejszym Regulaminie wymagają umowy na 24 miesiące.

3. Promocyjna cena lub rabat obowiązuje tak długo, jak Abonent utrzymuje usługi wymagane do promocji, z 
zastrzeżeniem przepisów PKE dotyczących ofert wiązanych i rozwiązania Umowy.

4. Ostateczna cena i nazwa promocji są wskazywane w ZPWU i Umowie. W razie rozbieżności na korzyść 
konsumenta stosuje się warunki zaakceptowane w ZPWU/Umowie.

5. Promocje nie łączą się, chyba że ZPWU wyraźnie stanowi inaczej.

§ 3. Promocja „Fiber PRONET + TV”

Pakiet Internetu Cena bazowa Cena Internetu z TV Zakres

Fiber 300 Mb/s 69,00 zł 49,00 zł/mies.
wybrane adresy własnej sieci 
PRONET

Fiber 600 Mb/s 89,00 zł 69,00 zł/mies.
wybrane adresy własnej sieci 
PRONET

Warunkiem jest aktywny pakiet telewizyjny w tej samej ofercie. Promocja obowiązuje od 1 stycznia 2026 r. w 
lokalizacjach zakwalifikowanych przez PRONET i nie dotyczy adresów na sieci KPO.

§ 4. Promocja „Oferta na sieci KPO + TV - 10 zł”

Pakiet Internetu Cena bazowa Rabat Cena Internetu z TV

Fiber 500 Mb/s 79,00 zł 10,00 zł/mies. 69,00 zł/mies.

Fiber 600 Mb/s 89,00 zł 10,00 zł/mies. 79,00 zł/mies.

Promocja dotyczy adresów obsługiwanych przez PRONET z wykorzystaniem sieci KPO, po dodaniu pakietu TV do 
tej samej umowy na 24 miesiące.
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§ 5. Disney+ Standard

Jeżeli oferta obejmuje Disney+ Standard: 1,00 zł/mies. przez pierwszych 12 miesięcy, następnie 34,99 zł/mies., przy 
umowie 24-miesięcznej - o ile ZPWU nie wskazuje innej aktualnej ceny. Warunki i dostępność usługi mogą wynikać 
także z regulaminu partnera.

§ 6. Aktywacja i urządzenia

1. Dla FTTH przy umowie 24-miesięcznej promocyjna aktywacja wynosi 1,00 zł, jeżeli ZPWU nie wskazuje inaczej.

2. Router standardowy może być oferowany za 1,00 zł lub jako element oferty bez odrębnej opłaty - dokładny 
status i własność urządzenia określa ZPWU.

3. Aktywacja każdego dekodera TV wynosi 49,00 zł. Multiroom: 14,90 zł/mies. za dodatkowy dekoder + 49,00 zł 
aktywacji.

4. Jeżeli wybrano co najmniej jeden Smart BOX i oferta wymaga dostępu do platformy Smart, naliczana jest jedna 
opłata 10,00 zł/mies. niezależnie od liczby Smart BOX-ów w ramach jednej usługi TV.

§ 7. Zmiana lub zakończenie usług w pakiecie

Zmiana usług, rezygnacja z elementu pakietu albo rozwiązanie Umowy wpływa na promocję wyłącznie na zasadach 
zgodnych z Umową, ZPWU i PKE. Jeżeli konsument korzysta z prawa do rozwiązania oferty wiązanej z powodu 
niewykonania lub nienależytego wykonania, stosuje się ochronę wynikającą z art. 305 PKE.

§ 8. Czas obowiązywania promocji

Promocje obowiązują do odwołania dla nowych Umów, z zastrzeżeniem dat wskazanych w poszczególnych 
promocjach. Odwołanie promocji nie zmienia warunków już zawartych Umów na czas oznaczony. PRONET może 
wprowadzać nowe promocje i różne warunki dla innych adresów, technologii lub okresów umownych, o ile są one 
jasno przedstawione przed zawarciem Umowy.

§ 9. Postanowienia końcowe

W sprawach nieuregulowanych stosuje się Umowę, Regulamin świadczenia usług komunikacji elektronicznej, 
właściwe Cenniki oraz obowiązujące przepisy prawa. Aktualny Regulamin Promocji jest dostępny na stronie 
PRONET-SERWIS.

Po upływie okresu oznaczonego, jeżeli Umowa ulega automatycznemu przedłużeniu na czas nieokreślony, łączna miesięczna 
opłata za usługi objęte Umową wzrasta o 10,00 zł/mies. względem opłaty obowiązującej w ostatnim miesiącu okresu 
oznaczonego, zgodnie z Umową i ZPWU.
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