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WZOR UMOWY - FTTH PRONET + TELEWIZJA

Wiasna sie¢ PRONET

PRONET-SERWIS | ul. Targowa 30, 98-320 Osjakéw | RPT UKE 5178 | pronet-serwis.pl

Strony Umowy

Dostawca ustug: PRONET-SERWIS Krzysztof Pluciennik, ul. Targowa 30, 98-320 Osjakow, NIP 7691989507, REGON 592285509,
wpis do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych Prezesa UKE nr 5178; BOK: ul. Targowa 30, 98-320 Osjakéw; e-mail:
pronet@pronet-serwis.pl; tel. 500 090 823 / 503 113 486.

Nr Umowy / nr klienta | [

Data zawarcia / startustugi | L [

Abonent | NAzwa e

Adres [ siedziba s

Adres korespondencyjny e

PESEL / NIP [ dokument | s

Adres INStalac]i e e et e et e et e e e be e e anes

Telefon | e-mail

JAK ZAZNACZYC: przy wtasciwym wariancie wpisz znak X w
X duzym polu wyboru w pierwszej kolumnie. Zaznacz tylko jeden
wariant w danej sekcji, chyba ze opis wskazuje inacze;.

§ 1. Wybrany wariant

Internet FTTH - bez TV

Po przejsciu ha czas

Pakiet Cena w okresie ozhaczonym

nieokreslony
] Fiber 50 Mb/s 39,00 zt/mies. 49,00 zt/mies.
] Fiber 100 Mb/s 49,00 zt/mies. 59,00 zt/mies.
|:| Fiber 200 Mb/s 59,00 zt/mies. 69,00 zt/mies.
|:| Fiber 300 Mb/s 69,00 zt/mies. 79,00 zt/mies.
|:| Fiber 500 Mb/s 79,00 zt/mies. 89,00 zt/mies.
|:| Fiber 600 Mb/s 89,00 zH/mies. 99,00 zH/mies.
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PO OKRESIE OZNACZONYM: jezeli Umowa zostanie przedtuzona na czas nieokreslony, miesieczna optata za wybrany wariant
wzrasta o 10,00 zt/mies. Kwota po przedtuzeniu jest podana w tabeli.

Internet FTTH + TV - wariant 24 miesiace

. Cena czesci Internet w okresie Po przejsciu na czas
Pakiet Internetu A P

oznhaczonhym nieokreslony
|:| Fiber 100 Mb/s 49,00 zt/mies. 59,00 zt/mies.
|:| Fiber 200 Mb/s 59,00 zH/mies. 69,00 zH/mies.
|:| Fiber 300 Mb/s - promocja z TV 49,00 zt/mies. 59,00 zH/mies.
|:| Fiber 500 Mb/s 79,00 zH/mies. 89,00 zH/mies.
|:| Fiber 600 Mb/s - promocja z TV 69,00 zH/mies. 79,00 zH/mies.

Fiber 50 Mb/s nie jest dostepny w pakiecie z TV. Przy doborze telewizji wybierz co najmniej Fiber 100 Mb/s.

Telewizja - wybierz pakiet (jezeli zamawiana)

X Pakiet TV Cena

[] Na Start 19,90 zi/mies.
] Podstawowy 29,00 z#/mies.
[] Korzystny 49,00 zt/mies.
[] Bogaty 59,00 z#/mies.

Dodatkowy dekoder / Multiroom: 14,90 zt/mies. za kazdy dodatkowy dekoder. Aktywacja dekodera: 49,00 zt/szt. Smart BOX 8988:
platforma Smart +10,00 zt/mies., jezeli wybrano te opcje.

Okres Umowy - wybierz jeden wariant

X Okres Uwagi
e Optata instalacyjna i sprzet zgodnie z
D 12 miesiecy Cennikiem/ZPWU.
L Warunki promocyjne zgodnie z
D 24 miesiace Cennikiem/ZPWU.
Inny: miesiec Wytgcznie jezeli wskazano w indywidualnych
D Yo ey warunkach / ZPWU.

§ 2. Okres obowigzywania, rozliczenia i dokumenty

1. Okres oznaczony wybierany jest w czesci ofertowej Umowy. Po uplywie okresu oznaczonego Umowa moze zosta¢ przedtuzona
na czas nieokreslony na zasadach wskazanych w Umowie, Regulaminie i ZPWU.

2. Po przejsciu Umowy na czas nieokreslony miesieczna optata za wybrang ustuge wzrasta o 10,00 zt w stosunku do ceny
obowigzujacej w ostatnim miesigcu okresu oznaczonego. Dla wariantéw tabelarycznych kwota po przedtuzeniu zostata wskazana
bezposrednio w tabeli.

3. Optaty nalezne na podstawie Umowy sg naliczane w miesiecznych okresach rozliczeniowych. Abonent zobowigzuje sie do
uiszczenia optat w kwocie wynikajgcej z faktury / rachunku w terminie do 18-go dnia kazdego miesigca za biezacy okres
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rozliczeniowy, chyba ze inny termin zostat okreslony w fakturze / rachunku, ZPWU albo indywidualnej ofercie. Ptatno$¢ nastepuje na
rachunek wskazany na dokumencie rozliczeniowym.

4. Faktury i dokumenty moga by¢ udostepniane w i-BOK oraz doreczane na trwatym nosniku zgodnie z wybrang przez Abonenta
forma komunikaciji.

5. Integralng cze$¢ Umowy stanowig: wtasciwy Cennik, Regulamin, Informacje przedumowne, ZPWU, Regulamin promocji (jezeli
dotyczy), protokét instalacji/przekazania sprzetu oraz inne dokumenty wskazane w Umowie.

§ 3. Instalacja, lokal i infrastruktura

1. Wykonanie instalacji i podigczenie Abonenta do sieci nastepuje w terminie uzgodnionym przez Strony, nie pozniej niz w ciggu 30
dni roboczych od zawarcia Umowy, chyba ze Umowa/ZPWU wskazuje inny uzgodniony termin. Aktywacja Ustugi nastepuje nie
pbzniej niz w ciggu 7 dni od wykonania przytgczenia, a jezeli Abonent posiada juz gotowe przytgcze - nie pozniej niz w ciggu 7 dni od
zawarcia Umowy, po potwierdzeniu warunkoéw technicznych i danych Abonenta.

2. Abonent wyraza zgode, w zakresie przystugujgcego mu prawa do nieruchomosci, na wykonanie, utrzymanie, przeglad, naprawe i
usuniecie przylacza telekomunikacyjnego, w tym kabla swiattowodowego lub innego przewodu telekomunikacyjnego - zaleznie od
wybranej technologii - prowadzonego do budynku, nad lub przez nieruchomosé Abonenta, oraz na dostep ekip PRONET w
uzgodnionym terminie.

3. Jezeli przytgcze wykorzystuje stupy energetyczne PGE/OSD lub inng infrastrukture nalezgcg do osoby trzeciej, zgoda Abonenta
nie zastepuje zgody wtasciciela/zarzadcy tej infrastruktury. PRONET korzysta z cudzych stupdw i infrastruktury wytacznie na
podstawie odrebnego tytutu prawnego, umowy lub wymaganej zgody.

§ 4. Sprzet, zmiany i zakoriczenie Umowy

1. Rodzaj, wtasnos¢ i optaty dotyczace routera/ONT/dekodera wynikajg z wybranego wariantu, Cennika, ZPWU i protokotu. Sprzet
pozostajgcy wiasnoscig PRONET podlega zwrotowi po zakoriczeniu Umowy na zasadach Regulaminu.

2. Abonent moze zamawia¢ dodatkowe pakiety taryfowe, ustugi dodatkowe, zmiane pakietu lub urzadzenia: w BOK, pisemnie, przez
i-BOK / E-BOK lub formularz na stronie PRONET, pocztg elektroniczna, telefonicznie albo przez SMS - w zakresie kanatéw
udostepnianych przez PRONET. Zamowienie powinno umozliwia¢ identyfikacje Abonenta i Umowy. PRONET potwierdza otrzymanie
zamoOwienia na trwatym nosniku. Jezeli zamowienie prowadzi do zmiany warunkéw Umowy, Abonent potwierdza zwigzanie sie
dostarczonymi warunkami na trwatym nosniku; PRONET utrwala to oSwiadczenie i dorecza Abonentowi uzgodnione warunki. Tres¢
zmienionych warunkéw albo informacja o braku mozliwo$ci realizacji zamowienia jest przekazywana niezwtocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni od ztozenia zamodwienia.

3. Jezeli Umowa po uptywie okresu oznaczonego ulegnie automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony, Abonent moze
wypowiedzie€ jg w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. Nie pézniej niz 30 dni przed koricem okresu
oznaczonego PRONET przekazuje na trwalym nosniku jasng informacje o automatycznym przedtuzeniu, zmianie warunkow - jezeli
wystepuje - oraz sposobach i terminach wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia Abonent ponosi wytacznie optaty za Swiadczone
ustugi, pakiety i dodatkowe opcje. Wczesniejsze rozwigzanie Umowy na czas oznaczony moze powodowac obowigzek zaptaty
odszkodowania tylko w granicach dopuszczonych przez PKE i warunki Umowy/ZPWU.

§ 5. Oswiadczenia i wybory Abonenta

X Oswiadczenie | wyboér

D E-faktura / dokumenty elektroniczne na
AAMES: it
D Komunikacja elektroniczna dotyczgca wykonywania Umowy i

proponowanych zmian

D Potwierdzam tytut prawny / zgode osoby uprawnionej do wykonania
instalacji w lokalu/nieruchomosci
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JAK ZAZNACZYC: przy wiasciwym wariancie wpisz znak X w
duzym polu wyboru w pierwszej kolumnie. Zaznacz tylko jeden

X wariant w danej sekcji, chyba ze opis wskazuje inaczej. W
sekcji oSwiadczenh mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedno pole,
jezeli odpowiada ono woli Abonenta.

Dane i-BOK: 10N ......oooiiviiiiiiiiiiiicie e NASHO ..

PRONET-SERWIS / Dostawca ustug Abonent / osoba uprawniona
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